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Voorstelling organisatie:  CATAPA vzw is een Belgische vrijwilligersbeweging met een globaal bereik. 

De beweging is gericht naar het oplossen van de ecologische en sociale 

problematiek die gepaard gaat met mijnbouw en streeft naar een wereld waarin 

de ontginning van niet-hernieuwbare grondstoffen niet langer nodig is. De 

laatste jaren wordt er hierbij een sterke focus gelegd op ICT. Om deze 

doelstellingen te realiseren werkt CATAPA nauw samen in een netwerk van 

internationale organisaties. De activiteiten van CATAPA zijn: sensibilisatie, 

educatie, onderzoek en lobbywerk.   

Kernwoorden:  Internationale richtlijnen, ICT, Supply Chain 

Probleemschets:  De ICT-levenscyclus wordt gekenmerkt door tal van sociale en ecologische 

risico’s. Organisaties kunnen bijdragen tot het reduceren van deze risico’s door 

gebruik te maken van aankoopclausules, gedragscodes voor leveranciers, etc. Er 

bestaan reeds vele internationale richtlijnen, MSI’s en certificaten die een 

oplossing kunnen bieden en waarnaar organisaties kunnen verwijzen. Het is 

voor organisaties echter niet altijd gemakkelijk om te bepalen welke risico’s er 

zijn, welke richtlijnen en MSI’s hier een oplossing voor trachten te bieden en 

welke certificaten deze richtlijnen bevatten. Het doel van ons integratieproject 

is daarom om een overzicht te geven van de risico’s, de internationale 

richtlijnen en MSI’s en deze vervolgens samen te brengen in een handige tool 

voor organisaties. 

Methodologie:  Het project is een kwalitatief onderzoek waarbij er voornamelijk gewerkt wordt 

aan de hand van deskresearch. De eerste stap was het onderzoeken van de 

risico’s in de ITC-levenscyclus. Hiervoor werd voornamelijk gebruik gemaakt 

van de documentatie van CATAPA. Vervolgens werd bepaald welke 

internationale richtlijnen relevant zijn voor deze risico’s. Hiervoor werd 

vertrokken vanuit de clausules van Electronics Watch en TCO Certified. De 

richtlijnen die in deze clausules worden opgenomen hebben een beeld gegeven 

van de organisaties en thema’s die relevant zijn. Op basis hiervan werd gezocht 

naar andere richtlijnen. Gedurende het onderzoek werd duidelijk dat MSI’s en 

certificaten eveneens een belangrijke rol spelen, deze werden daarom ook 

opgenomen. Tijdens het onderzoek werd voornamelijk gebruik gemaakt van de 

documentatie van de organisaties zelf, MVO Vlaanderen en de online toolbox 

bedrijven-mensenrechten.be. De verzamelde informatie is vervolgens verwerkt 

in een paper en op basis van deze paper werd een tabel opgesteld die dient als 

tool.  De tool is gecontroleerd door twee domeinexperten. 

Resultaten: Het resultaat bestaat uit een paper en een tool. De paper beschrijft eerst de  

risico’s van de ITC-levenscyclus. Vervolgens geeft de paper een overzicht van 

de internationale richtlijnen en MSI’s. Ook wordt er in de paper een overzicht 

gegeven en een vergelijking gemaakt van de belangrijkste certificaten en 

monitoringsystemen. Tot slot gaat de paper in op twee casestudies om de 

praktische toepasbaarheid van het onderzoek aan te tonen. De tool bestaat uit 

twee tabellen die aantonen welke richtlijnen relevant zijn voor de verschillende 

risico’s en fases. De tabellen duiden ook aan welke richtlijnen verwerkt zijn in 

welke certificaten en welke SDG’s overeenstemmen met welke risico’s. 

Aanbevelingen/ andere 

opmerkingen. 
Ons werk geeft een overzicht van de belangrijkste en meest relevante richtlijnen 

en MSI’s, maar is omwille van schaalbeperkingen nog niet exhaustief. We 

raden aan om ons werk als basis te gebruiken voor verder onderzoek. 
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